PROPRIETE DE

Cette bande dessinée vous est offerte par I’Association DELTA-REVIE INDRE
Nationale de Téléassistance de Proximité

- et votre structure locale :
ANTP

Assoxsaton Natonass de s Tetessstance du Prosmts




EDITO /

L'ANTP (Association Nationale de Téléassistance de Proximité) créée le 25 octobre 2012, regroupe des services
de Téléassistance non lucratifs publics ou privés, agréés, implantés sur certains territoires depuis plusieurs
dizaines d’années.

La téléassistance est apparue dans les années 80 grace a des Associations et des Collectivités Territoriales, pour
défendre des valeurs fondatrices communes a savoir ;

RESPONSABILITE SOCIALE, LIBERTE, SOLIDARITE, EQUITE ET PROXIMITE.

Les structures composantes de I'ANTP sont les précurseurs de la téléassistance en France (depuis 1976) et les
pionniéres sur de nombreux territoires de proximité.

Que 'on soit sénior, ou personne fragilisée par la maladie ou le handicap, tous nous souhaitons vivre autonomes
et chez nous.

Pour favoriser les meilleures conditions de bien-étre, de sécurité et surtout de sérénité, un grand choix de solutions
est proposé par nos associations.

Actuellement, plus de 25 000 bénéficiaires nous font confiance au travers des 10 structures qui composent a ce
jour FANTP. Nous nous engageons dans les coordinations locales pour mieux servir le grand public et améliorer
I'identification de I'isolement et de la fragilité. Nous accompagnons nos bénéficiaires dans une démarche sociale
forte.

24h/24 et 7j/7 nos équipes sont a votre écoute et a celle de vos proches.

Nous travaillons en étroite collaboration avec les professionnels médico-sociaux pour vous conseiller dans le
choix de solutions adaptées.

Notre charte : toujours plus de qualité, toujours plus de proximité, toujours plus de coordination pour répondre
aux besoins et valoriser notre concept de téléassistance de proximité. C'est en faisant preuve d'audace,
d'innovation, d'originalité et en proposant de nouvelles initiatives, que nous continuerons a donner du sens a cet
engagement social et solidaire qui nous caractérise.

La création de cette bande dessinée permet d’informer le grand public de I'utilité et de I'importance de bénéficier
d’une téléassistance de proximité.

Les membres de LANTP

%

ANTP



QU'EST-CE QUE
LA TELEASSISTANCE DE PROXIMITE P

C'est un service de secours, d’entraide et d'écoute conviviale, adapté en fonction de la situation. Elle permet a une personne
rencontrant un probléme quel qu’il soit de déclencher une alerte afin que son entourage ou un service lui apporte assistance.
I s’agit donc d'un accompagnement de proximité de la personne en perte d’autonomie, par un personnel qualifié.

En plus de sa vocation sociale, notre personnel dédié peut répondre efficacement aux besoins de la personne fragilisée. En
effet grace a notre parfaite connaissance du terrain au cceur de notre territoire et de notre étroite collaboration avec les
différents services en charge du maintien & domicile nous répondons efficacement aux besoins de nos bénéficiaires. Les
personnes désignées issues de la famille, du cercle des amis ou des voisins, apportent une éventuelle assistance et sont
appelées “Aidants” ou “Référents”.

A QUI EST-ELLE DESTINEE P

Toutes les personnes qui vivent seules ou en couple, dépendantes, fragilisées par I'dge, la maladie ou le handicap et qui
souhaitent ce service pour &tre sécurisées et rassurées.

COMMENT CA MARCHE 2

Le dispositif technique est trés simple et sans encombre.

La personne est équipée d’un dispositif de commande (médaillon porté en bracelet ou collier) permettant de déclencher une
alarme.

Un transmetteur est installé au domicile de la personne. Cet appareil permet de communiquer et d’entrer en relation avec le
personnel qualifié pour la réception des appels d'urgence du centre d’écoute sécurisé du téléassisteur.

Les transmetteurs sont, soit branchés sur une prise téléphonique, soit équipés d'une carte SIM. Ils sont alimentés par une
prise de courant, mais en cas de panne, une batterie prend le relais sur plusieurs jours.

COMBIEN CA COUTE P
Le prix est différent selon le téléassisteur et la région. Il ne doit toutefois pas étre le seul critére de votre choix. Il faut

notamment comparer les différents services proposés, les options disponibles et ce qui vous est proposé en cas de
déclenchement d'une alarme. Toutes particularités doivent &tre clairement précisées dans le contrat.

PELIT-ON PRETENDRE A DES AIDES P

Différentes aides peuvent vous étre accordées, qu'elles soient publiques ou privées, selon votre situation.
Nous pouvons citer :

m L'Allocation Personnalisée d’Autonomie (APA) accordée par votre département
m Le Plan d’Aide Personnalisée (PAP) accordé par la CARSAT (action sociale)

m La Prestation de Compensation du Handicap (PCH) pour les moins de 60 ans
m Les caisses de retraite (action sociale MSA, RS, ...)

m Les Caisses de Retraite Complémentaire

m Les Mutuelles

m Les Communes par I'intermédiaire de leur CCAS

m Les Communautés de Communes.

Avec la loi de Finances 2017, la téléassistance bénéficie d’un crédit d’imp6t de 50 % des
sommes versées dans la limite du plafond et ce pour toutes les personnes qu’'elles soient en
activité professionnelle ou non.
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R E5T-CE QUE-
Voul Noul PrRoPoSEZ
CoMNE SoluTioN
PouUR SoN ReETOUR

A Domcie 7

Vous SAEZ, MAPAME.

JE 3UR \&l CHeZ
Mol ...

L' ASVISTANTE 'SoCIALE.,

L/ MAS ETANT Sewe,
JE NE ME SENS PAs )
EN CONFUNCE ... & 4 ciez.

Vous dNe
 SoLuTien? /i

|/

DO sy

MAMAN, DPANIEL A €0 SA
MUTATION, ©N VA DPEMENAGER ...
IL VA FALLOIR TROUJER UNE
SoluTioN, Puseu’oN Ne
SERA PLUR A CcoTE De
CHeZR Tol ...

MON SERVICE D'AIDE A 1:~.cwm:>u,aq
DISPoSE DE POCUMENTATION, AE
NoUl EN APPORTERAI UNE ., .

LA PERIODE DE REEDUCATION DE
MON PERE VA BIENTST L'ACHEVER
ET JE RETRAVAILE DANS QUELRUES

MRS ree ANRIEE" sz
UNE SoLuTiel ?




4Q'Al FALLLI NE PAS A M'EST AH! eT o' ez -vous
VENIR Ad CLu8.. e ARRINE ILYA TROWE COMME SoLuTioN?
SU\S ToMBEE cHeZ QRUELQUE

Mo\ ETA'Al EL DU TEMPS ...

MAL A ME RELENER
SEULE....

4E SUIS AIDE A

Pour REPONPRE A CES DPoMICILE, MON un‘fv@i‘s“éﬂf&
SITUATIONS ET D'AUTRES - ASSOCIATION M'A QU NIT SEULE
LA TELEASSISTANCE A SUuGsERE DE CHEZ EWE
POMICILE ... DIT A PAP| M'INFORMER EUE POURRAIT

TE Ves
SERVNICES ..,

ON A -TROULVE Ve 5

VoL COORDONNEES
SUR INTERNET...

CAMARADES TE CZLUB
M'A CONSEILLE
TE PREVWDRE

CONTACT AVEL

—==
PoUR ToUS CES BESOINS,
NouUs Vous PROPOSONS LNE
SOLUTION PoUR DECLENZHER

UN APPEL- EN CAS D/URGENCE.
VIA UN SYSTEME DE
TELEASSISTANCE ... A
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VOS QUESTIONS, NOS REPONSES...

I eonacur 4e vouvrais
DES RENSEIGNEMENTS

' 0 eST OUR MA MAMAN ,,.

/

Q& VAIS Vous
EXPLIQUER LE
FONCTIONNEMENT

PUNE TELEASSISTANCE ...

LA TELEASSISTANCE, Cc'esT

UN SERVICE SECURISANT

QU PERAET A VoTReE MAMAN
DE RESTER CHEZ EUE
EN ToUTE SERENITE ...

Pour CelA, ©oN INSTALLE- UN BOTIER RELE Al
CENTRE LOCAL D'ELOUTE ACCESSIBLE 24“/24-"
ET FJoURS SURZ. LE BATIER EST ACTIVABLE
PAR SMPLE APPU SuUR AN BoUuTol DECLENCHEUR.
(SUR MEDAILLON OU BRACELET ETANZHES -.-)

EN CAS DE CHUTE  PAR EXEMPLE ,
Qu\ WTERVENT 7

ALORS, SELON
L MRGENCE e
CENTRE D éCoute
DELIDERA QUEL
INTERLOCUTEUR
L FAUT AVERTIR
EN PRIORI\TE,..

LES PERSONNES PRo CHES DoNT
MouS AVONS LEY CapRDONNEES ..,

(PES VOISINS, PAR EXEMPLE )

CA ME RASSURE ., QUEUES SONT LES MovAmé.s
D' INSCRIPTION 7 QRUEL EN EST LB ColT?

SELON VoS BeScolINg, LES TARIFS SolNT
VARIABLES ET DES AIDES PEUVENT Vous
ETRE ACCORDEES ... :

S —




o0 NoTre MAMAN

Gitee s ? ELLE HABITE UNE
-Tewe 2

AMARoN, DARS LA
COMMUMNE. ...

:

EST-CE RU BUE €ST N BoWE SANTE 7
EAT-EUE AUTOoNOME 7

E\Le EST
PLUTST EN BONNE
SANTE €T eLLE
SE DEBRAOUILE
SeEULe POUR Le
RUCTRIEN ...

DE TEMPI el

JE VOUS INFoRME AUSS! QU AU CAS ou oTee
MAMAN NE POURRAIT PAS oUVRIR e L' INTEREUR
AUX PERSONNEL SUSCEPTIBLES T INTERVENR
CHEZ Eu«a', NoUS AVONS UNE SolUTioNM ...

oul, ELLE VA Ve'f @UI PEUT INTER(ENR EN
S'9 PROMENER PrRIORITE A SoN DoMicie 7

S' ELoIGNE-T- ELE DE SA MAISoN 7

ElE SE
PROMENE
VARFDIC DANS

LA FORET

WA Sceu
Ol SER oIS,

7 L s'acT D'aN BSTIEER
A LLEFS EXTEREUR. |-
€ST SECURISE ET \e PeurT
ETeE OWERT QUE PARTES
PERRONNES DPETENTRICES
D'UN coPe ...

P AH oal e GA mf
ETRE EFFECTINEMENT
TReS PRATIQUE ..,

PROCEDER A L' WSTALLATION

e

TRES
RAPIDEMENT

APRES FINALISATION

Pu PolSIER,

ET DANS GUEL DELA FEuT-oNl 7) Ven zien, A swis

NouS AlloNt REMPLIR
LE DOSSIER. ENSEMBLE ...
NoulLez VoS ETRE
LE REFERENT
ADMINISTRATIF D=
NoTRE MAMAN 7

INTERESSE ...




PoUR LA PoSE ET L IWSTALLATION DE L'APPAéEILJ.AGE., UN TECHMICIEN SE DEPLACERA ..,
UN RENDEZ-\ouS A DoMICILE FPeuUT ETRE FIXE ... ==

‘ ~N
CE MERCRED\ A 14H7

C'EST PARFAIT, J\E
Vous ATTENDRAL...

- gl

A MERCRED!,
MAPAME MICHEL,
BONNE JOURNEE !

\ ET LE MEDAILLON EN LOLLIER... RUE

Vous SARDEZ EN PERMANENCE SUR
Vous. APPUYEZ SUR LE BOUTON
TOUR FAIRE =

NOUS POUVONS PLACER LE
BOITIER DE TELEASSISTANCE
SuR Ce MEUBLE 7

vous N' AVEZ PAS A Vous
WNRUIETER, SACHEZ QUE
VOTRE. MATERIEL SE
TESTE AUTOMATIQUEMENT.

BONJOUR MADAME MICHEL, NOUS ETES AVEC NoTRe
TesuwliCiENY,,, M ENTENDEZ -Vous BiEN?.,.. ol 7 TouT
FONCTIONNE CoRRECTEMENT... BieN/

MERL! MONSIEUR! Mg
VollLA ®RASSURree !

APPEL A NouS St Vous AvEZ
BESOIN D UN RENSEIGNEMENT,
MAPAME MICHEL .., AL RENDIR

ET BONNE JourRNee / 7

1?{/

( ET W'HESITEZ PASL A FARE
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LA CHUTE ...

IMP2SSIBLE DE ME RELEVER SEULE....
HEUREUSEMENT, 1'A Mo
MEDAILLON EMETTEUR. ...

ALllo MADAME MARTIN 7 Nous
AVONS REGU VOTRE. APPEL ...
QUE Se PASSE-T-IL 7

EST-Ce &ue Nous
€S BLeSSEE,
MADAME MARTINT

@

-
.

JE 3UIS TOMBEE. _
DANS MA SAalLe A

NoN, NeN | MAals Je
N' ARR{JE PAS A ME ReELEVER

TouTE SEULE...,

MAPAME, JE TENTE

D'APPELER MONSIELUR
OHATEL, VOTRE VIDISIN
LE PLUS PROCLHE...

MADAME 7 Q'Al REUSSI A JOWDRE.
VOTRE VOISIN MONSIEUR ZHATEL,
JE LINFORME DE VOTRE
SITUATION ...

Ef-fu




FILM AVANT D'ALLER
AU LT ...

MAS ... QUEST
®U M AeRNE 777

MONSIEUR vgzome 2 g
Vous AVEZ DECLLENCH N
VOTRE ALARME 7 SENS PAS TRES

e Re-T-IL 7 BleN ... 1A\
QUE SETPASSe-T-IL CRAUD,, JE

SECOURS , RASSUREE -
vous , MONSIEAR
DELORME ...
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L INTRUSION ...

MADAME LEBLANC 7
VouS VENEZ DE Nout
CONTACTER ... QUE SE
PASSE-T'IL. 2
T

J'entenns
DU BRUT DANI QUEWE SoRTE
DE BRUT,

MoN QARDIN ..,
: MADAME 7

JE Vous RASSURE, VAPPELE N
LA POLICE Pour \ENR \ERIFIER.
SURTOUT, NOUNKER. & PERIONNE

Gt LA ! /

ON DIRAIT RUELKU' UN
QU MARCHE ...

| sure paces 14 -15

1
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LA BLESSURE ...

ou, C'eST VoTRE Je NE VouS ENTENDAIS PAS PAR AE VIENS DE ME BLEMER
Allo ? CENTRE DE LE BIAIS DE VoTRE BOITIER D'APPEL, A LA MAIN AVEC UN
TELEASSISTANCE, | PeUT-ETRE ETEZ-VoUS TReP LoIN SECATEUR ...
MONSIEUR DE LU\7 C£EST POUR CA QUE JE JQ'ETAS AU EST-CE
VoUS APPEUE SUR NOTRE LIGNE QUE Vous

ouLaH! o'est )
PROFOND/

Couvre

MONSIEUR NICOLAS 7
BONIOUR , 2'EST VOTRE
CENTRE DE TELEANISTANCE .
Vous AVEZ DECLENCHE
\VOTRE ALARME.., QUE S&
PASSE-T-IL 7

MONSIEUR NICOLAS7
JE NE Vous ENTENDS PAS,
A'ESCAIE. DE VOUSs
AoWDRE SUR VoTRE
TELEPHONE. FIXE ...

FIXE, QUE Nous ARRWE-T-IL- 7

12

PAUME AXSEZ PROFONDEMENT.
J'Al ME UN LINGE DeESSUS

eN ATTENDANT ... JE suis
RENTRE A LA MAISON...

Madlorr!

A
& R'“ SAIGNEZ 7

J'aveeLLE LE SAMY,
MoNSIEUR NIcoLAS,
ASSEXEZ - YOUS €T

NE BOUGER PAS ! 4




Ld TELEASSISTANLE MOBILE .../

‘PEUX HEURES
PE MARCHE,
ZL'EXT Ble

... MAIS €A
FATicUE ! ALLEZ,
UNE PETITE

BoNdOUR MONSIEUR DUMONT /v
QRUE SE TASSE-T-IL 7

J'Al Beducour
| MAR&HEP&euL
| EN FORET, JE

RESTEZ od
vous ETeS, MONSIELR,
JE SUIS EN TRAIN DE
VouS GEOLOCALISER
EN FORET DE MORNAY...

...&A @ EST,
NE BOUGEZ PLUS,
MONSIEUAR PUMONT /

e Vvousy evNole Les
SECOURS /




GUAND LA CENTRALE DE TELEASSISTANZE SIGNALE L'INZIDENT AUX QONTACTS REFERENTS...

.- LES VOISINS, £4S
PE LA CHUTE (PAGE 9) ALlo MONSIEUR

_ DE TELEASSISTANCE,
ETES -Vous BIEN LE

MARTIN Z

VOISIN DE MADAME

LEFORT Z €\ LA CeNTRALE

oul, JE Vous
Jwrs i

CHEE ELLE. RIEN DE SRAVE, MAIS ELLE

S MADAME MARTIN A FAIT UNE CHUTE \
N ArrIVE PAS A SE RELEVER SEULE ...

AW MERCZ!
7E M AVoI1R

ANeErTI / de M'e
RENDS Pe Sdte /

AR, MADAME MARTIN 3 ‘A ETE
PREVENU PAR LA TELEASSISTANCE,
H_euagréssm ENT , J'ETAIS

MERZI
INFINIMENT,
MONSIELUR
LEFORT /

" JE Vous REMERCIE, NOUS NE
SOMNES PAS LOW ‘NOUS ARRIVONS
cHEZ LUl .,

...LES FORCES DE L'oRDRE, £AS DE L' INTRUSION (PAGE 1)

e LA FAMILLE, CAS

DU MALAISE (PAGE 40) [

N

BopTolrR MADAME, ICI LA

CENTRALE DE TEELEASSISTANCE., VOTRE PAPA, MONSIEUR
DELORME, NouS A INFORMES QU YL AVAIT FALT LIN PETRT
MALASE . NodS AVONS ENVOPE LES SECOURS., RIEN DE

v'Accorp.
Nous « ALLeNS,

v

C/EST BoN, MAPAME, Nods so,mvss
ARRIVES CHEZ MON PAFPA,

A VOTRE ) ' \

SERVILE -

Aito, (A 7oLICEZ 121 LA CENTRALE DE
TELEASSISTANCE .., UNE DE NOS ABONNEES,
MAPAME LEBLANS, A ENTENDU DU BRUIT DANS
SON JARDIN.., ELLE LRAINT UNE INTRUSION.
VE VOUS COMMUNIGUE SN APRESSE ...

MERCI DE NOLIS AVoIR INFORMES,
E:l_l': PREVENEZ - LA QUE Nous ENVOZONS
“—| | unve PatroulLE Sur PLACE ...

TRES RIEN,
MERLI ...




BONSOIR MADAME LEBLANC,
Noul SOMMES LA PoLiCE
€T Nous JeENONS VERIFIER
RUE Vous N'ETES PAS
EN DANGER !/

o LES SECOURS PURGENCE, CAS PE LA BLESSLURE

(PAGE 12) /alie. e SAMUZ JE YOUS APPELLE
DEFPUIS LA CENTRALE DE TELEASSISTANZE ...
) MONSIELR NICOLAS, LN DE NoS ABONNES, S EST
BLESSE, /L A BESOIN DE PREMIERS
SECOURS ...

BIEN MADAME,
[ A'ENVoIE UNE
EQRUIPE
MEDICALE...

VENEZ, MONSIEUR NICOLAS, Nous ALLo, LA CENTRALE D'APPEL 7
ALLONS VouS EMMENER A L' HOPITAL NOWLS TRANSPSRTONS VOTRE LY
PouR SOIGNER. CETE VILANE nnf ABONNE X L'HEPI\TAL LE
Pus ProcHE !
MERC/ FOUR
Lars

BiEN, Nous
eNVoyYoNS UNE
ERUVE Sur
PualCe .

... A CENDARMHERIE, APRES GEOLOLALISATION DN ABONNE
EGARE (PAcE 13) /
ALlLo, LA GENDARMERIE 7 || ~
LA CENTRALE DE TELEASSISTANCE .

UN DE NoS ABONNES, MoNQIEUR DUMONT,
SEST EGARE... NousS L'AVeNs
LEOLOCALISE EN FORET DE MORNASY,
NouUsS VousS TRANSMETTONS
LES CooRDoNNEES &PS. _/_

ALLO, LA CENTRALE
Noud AVONS TRouUy

TELEASSISTANCE. 7
VoTRe ABoNNg /

IL SEMBLE EN BONNE SANTE /
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LA TELEASSISTANCE, C'EST AUSS! =
L' APPEL DE CONVIVIALITE ...

/

PONIOUR MAPAME DURAND!
C'EST VoTRE CENTRE

PE TELEASSISTANCE. ...
COMMENT AWEZ -Vous?

CA VA BIEN, JE VOUS REMERLIE ...
LES ENFANTS ET PeTiTS-ENFANTS
VIENNENT |&| CE WEEK-END,,,

... L'APPEL PoUR TEST ...

BONIOLR MAPAME- PESCHA MPS. J'APPUE

C'EST LA TELEASSISTANCE.,
NouLt VouS APPELONS Tour
FAIRE UN TEST DE VOTRE

\APPAREIL-

u—-_—_i

DES DEMANDES SPELIFIQUES ...

~
.
.

2'Al UN PRoBLEME
DE FWTE D'EAU ...
PEUT-ON M ENVOYER

f \ QUELQU'UN 7

v P'ACCORD ...

BONAOUR, AE SUIS I

UN DE YOS ABONNES....

SUR

MO\ MEDAILLON /

4E VAIS REGARDER
CE QU'\ EST POSSIBLE
DE FARE RAPIDEMENT,
MONSIEL

e

PARFAIT | PROFITEZ-EN
BIEN , MADAME. DURAND /

| =1

l

4

BONIOUR, JE VouS ECOUTE,
MADPAME PESCHAMPS. QUE Nous
ARRIVE-T-IL 7

ON M'A
DEMANDE DE
FAIRE LN TEST...

&A FONCTIONNE,
MADAME !

MERCI BEAUCOUY, N

Q' ATTeNps JOTRE
Amlﬂ ses

7,
... SOUHAITER DES ANNIVERSAIRES Q
' BONIOUR MADAME
! DuPUIS, AIOURD' HUI
- C'EST VOTRE ANNIVERSAIRE!
¢ NoUS VOUS SOUHAITONS

UNE TRES AGREABLE
Pl

(=

DE LA PART DE
VOTRE CENTRE DE
TELEASSISTANCE,
MADAME DuUPUIS ...

oH mercl !/
C'EST cENTIL /

CHAQUE ENTITE od
ASLOLIATION A SA
PROPRE LESTION DES
BESOINS.

IL EST IMPORTANT
DE 2€& RENSEIGNER
AUPRES DE LORGANISME
LE PLUS PROCHE DE
CHEZ VouS POUR
CONNATTRE SES
OFFRES DE SERVICE.




LA TELEASSISTANCE PARMI LES
ACTEURS DU MAINTIEN A DOMILILE

LES OBJETS
CONNECTES
TELEASSISTANCE

e -

Les AIDANTS

/4

= N

TRAVAUX
vonss%nss
(PLoMeERIE..,)
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NOUVELLES TECHNOLOGIES
EVOLUTIVES

Pour mieux accompagner les usagers, de nombreuses technologies ont vu le jour ces derniéres années. En effet, plus
rien ne ressemble aujourd’hui aux premiers systémes d'alertes et téléphones filaires. Les usagers sont de plus en plus
nombreux 2 faire appel a nous pour ces nouvelles technologies que sont les montres conneciées, les tableties, les
Smartphones... le réseau de I'ANTP travaille a I'intégration de ces technologies et proposent selon les territoires de

nouveaux services connectés !
CAPTELIR DE

MOUVEMENT , gi
= DETECTEUR
LOGEMENT CONNECTE L OE FLIMEE
Lorsque des problémes de vue, (@) =7 Fro st
d'équilibre, d'orientation, de mémoire... @ - 7R

surviennent, une simple téléalarme

ne correspond plus.

Parfois méme la personne n'a plus
assez de force pour appuyer

sur le bracelet ou collier émetteur.
C'est alors qu'une solution

de téléassistance et de suivi connecte,
peut faire du logement un lieu

mee
(7)) TELEASSISTANCE
sécurisant et permettre le maintien { TIRETTE DE
au domicile. CAPTELIR ™ ©  DOUCHE
DE LIT /

CAPTEUR
CAPTELIR BE MOLWENERT TICETTE
DE FRIGO DE DOUCHE

BOITIER —_—
— TELEASSISTANCE e
DETECTEUR
DE FUMEE Q
=
ﬁ —
- b

CAPTEUR DE LIT

PREVENTION DES CHUTES

La chute je peux la prévenir... Comment ?
Avec des éclairages automatiques

pour permettre de se déplacer en toute confiance,
sans déranger ses proches. '

VOILE DOE LIT LUMINEUX
CHEMIN LUMINELIX / + VEILLEUSE
CONNECTE



TELEASSISTANCE ITINERANTE

Ou je veux quand je veux !

C'est désormais possible avec des solutions de téléassistance
mobile qui permettent d'8tre sécurisées chez soi

mais également a I'extérieur, lors de ses déplacements

(Au dela du périmétre du domicile et du jardin

avec un systeme classique et non mobile).

=’ MONTRE
EMETTELIR
MINI TELEPHONES
ET TRACELIRS &PS
C?'

COLLIER - %; %
EMETTELR PORTE-CLES

EMETTEUR

BASE DE

RECHARGE
TELEASSISTANCE ADAPTEE gansens, S
AUX TROUBLES COGNITIFS e o

Les troubles de la mémoire, la perte d'orientation font aujourd'hui
partie des signes les plus évidents des maladies neurodégénératives,
diagnostiquées Alzheimer ou non.

Pour permettre a ces personnes fragilisées de rester chez elle
le plus longtemps possible, des solutions fiables existent
sous des adaptations personnalisées.

OBSERVANCE MEDICAMENTELISE

Un traitement strict a suivre ou a faire respecter ?

Adoptez le pilulier intelligent et, avec lui, évitez les oublis

et les erreurs susceptibles de déclencher des troubles graves
ou de favoriser les chutes...

PILULIER
INTELLIGENT

TABLETTE

LE LIEN SOCIAL

Partager et communiquer aujourd’hui...
c'est devenu un vrai refrain, "on n'écrit plus".

La tablette tactile : un moyen simple pour déclarer ses impdts
et garder le lien avec ses proches.
Elle permet également de se divertir (jeux, photos actualités).

Le cadre photo : connecté a une box de téléassistance,
il permet la réception de messages textes ou de photos envoyées
par les petits enfants et les enfants a partir de leur Smartphone.

Vous participerez ainsi a la vie de vos proches
depuis leurs photos

SMARTPHONE

CADRE PHOTO

5 Tl T IS,



L 'ACCOMPAGNEMENT DES AIDANTS
DANS LA TELEASSISTANCE DE PROXIMITE

DES oUTILS CONNELTES

LS PERMETTENT ALUX AIPANTS :
o UN SUIVI DE TELEASSISTANCE
o UNE MEILLELURE ORGANISATION ET CLOMMUNICATION ENTRE AIPANTS
o DE CONNATTRE L'ETAT DE LEUR PROCHE DANS UN BUT PREVENTIF

JJE VAIS_SIGNALER
A L'ADE A DOM\CLE,
VIA L'APPLICATION,
QRUE LA COIFFEUSE
VIENT AUISURD 'Hut
A LA MASON Pour
ColFFER MAMAN /

GRACE. A MON \

APPLICATION MOBILE
DE suwi, 3'A

PU VolR QuUe MA

TANTE N'A PAS FAIT
SoN TesT DeE

MATERIEL CE

MolS- el.

MAMAN S'eNNUIE
BEAUCOUP EN Ce
MOMENT. GRACE AN
SUVl LONNECTE , JE
M'EN SUIS APERCUE.
JE VAIS Pouvolr
L'ORIENTER VERS
UN CLUB DE SoN
RUARTIER ...

JE VoIS QUE MADAME
DUPONT DORT MAL

DEPUIS UN MOIS . AE
VAIS EN PARLER A
SA FAMILLE ET
ANEC ELLE ...

J'Al ﬂ

APPRIS PLEIN
TE CHOSES EN

]
PES INITIATIVES LOClALES

&'EST RASSURANT

D' EcHANGER ANEC VENANT 1)

C'EST UNE C'esT LA DAUTRES APANTS ... AE ME Sens

BONNE |DEE PREMIERE FoIS QUE ECOUTEE ...
PorcanSE R A€ PARTICIPE ...

CES RENCONTRES
ENTRE ADANTS /
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ALERTE

La téléassistance bienveillante

Alerte, plus de 40 ans de téléassistance bienveillante sur
Lyon et le Rhéne au service de la personne fragilisée.

Nous proposons des prestations personnalisées et un
accompagnement au quotidien.

Pour en savoir plus sur nos services :
www.alerte-france.com

Delt
ReéeVie

TELEASSISTANCE
Association 1901

La mission de DELTA REVIE 03, créée début 1976, est
d’apporter, dans le cadre du maintien a domicile, des
solutions d’Assistance, d'Aide et d’Accompagnement
adaptées a la situation de chacun. Pour cela, DELTA REVIE
03 met a la disposition de toute personne un service de
téléassistance 24 h /24 et 7 J/ 7. Depuis 2018, un service
de géolocalisation est mis en service. “Des appels de
courtoisie” sont régulierement passés avec tout “abonné”
qui a souhaité cette possibilité pour garder un lien social.

Pour en savoir plus sur nos services :
Tel. 047109 22 43

abrapa

?’}J/_j /

,oarfnq&""s

Depuis 1961, I'Abrapa est la plus importante et ancienne
association d'aide et services a la personne du Bas-Rhin
et s'engage pour favoriser le maintien a domicile des
personnes fragilisées par I'age, la maladie ou un accident
de la vie. A but non lucratif, I'’Abrapa réinvestit tout dans
sa mission et place ses 3000 salariés et 300 bénévoles au
ceeur d’un projet d’utilité sociale.

Pour en savoir plus sur nos services :
www.abrapa.asso.fr

\IL,
cassiopea =

Deputs ansS

A votre ecoute
chaque jour

Créée en 1987, I'association Cassiopea propose une
téléassistance de proximité en Dordogne auprés de
6 000 personnes dgées ou en situation de handicap,
fragiles ou isolées.

Pour en savoir plus sur nos services :
www.cassiopea.fr - @Cassiopea24

DEITA
REVIE
DRE

Créée dés 1976 au Blanc dans |'Indre, donc pionniére en
relationnel social, Delta-Revie a permis de rompre
I'isolement de personnes fragilisées en les équipant de
téléphone, puis de transmetteurs d'alarme, lesquels ont
été ensuite munis de télécommandes. Les appels sont
traités par 3 salariées et par I'association Cassiopéa de
Dordogne. Avec 500 adhérents et 12 bénévoles,
Delta-Revie s'étend actuellement a tout le département.

Pour en savoir plus sur nos services :
www.delta-revie.fr



delta Jevie  WDELIA
v Haut-Rhin R EVI E DI

DELTA REVIE Haut Rhin"est une Association de droit local,
créée en 1978, par une poignée de bénévoles.

Quarante ans plus tard, ce sont toujours des bénévoles qui
I'animent et la gérent intégralement.

En 1977, I'association DELTA REVIE 83 pionniére de la
téléassistance dans le Var, a innové en proposant un
concept original regroupant une quarantaine de
collectivités locales du Var. Avec prés de 3 000 ahonnés
Varois, les services de I'association ont évolués au fil des

Autre spécificité: tous les appels entrants des abonnés | années sans négliger I'obligation d'efficacité qui lui est
aboutissent au SAMU 68, son partenaire historigue. attachée. Elle offre un service de proximité, réactif et
Elle demeure un acteur incontournable du paysage | individualisé et apporte un appui technique a ses membres
médico-social du département. | adhérents dans la plus grande transparence.
Pour en savoir plus sur nos services : ; Pour en savoir plus sur nos services :
contact@deltarevie68.org ? Tel. 04 94 89 71 10 - www.delta-revie83.com

MUTUALITE |
FRANCAISE ;
AN |
SERVICES DE SOINS |
ET DACCOMPAGNEMENT |
MUTUALISTES |
Depuis 30 ans, MUTAIN de MUTUALITE FRANCAISEAIN | Depuis 1985 sur la Haute-Loire, Télé Assistance 43
—SSAM, propose des solutions sécurisantes, efficaces et 5 privilégie I'humain et le lien social avec ses abonnés.
appréciées. Et vous comment avez-vous choisi d'étre bien | Forts de leurs expériences, les salariés vous guideront pour
chez vous ? | choisir la solution adaptée.
Pour en savoir plus sur nos services : 5 Pour en savoir plus sur nos services :
www.mutain.com Teleassistance43@orange.fr

Sud Isére TeléRlarme

L'association Sud Isére Téléalarme est une association loi
1901 a but non lucratif, qui gére depuis 30 ans le 1er
service de Téléassistance en Isére par le nombre
d'abonnés. Elle développe ses actions sur des valeurs |
fondatrices de solidarité et de responsabilité sociale. Avec |
prés de 4 500 abonnés répartis sur 235 communes, ce
service constitue un outil efficace pour le maintien a
domicile en toute sécurité.

Pour en savoir plus sur nos services :
www.teleassistance-sudisere.fr
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28 rue Jean Broguin

69006 Lyon 1 rue Jean Monnet
Tél. 04 37 24 28 18 67038 Eckbolsheim
: Tél. 03 88 21 30 21
= A
Centre Social ‘ \ ~ SO
1 rue Jean Giraudoux 3 ' c‘mn
36300 Le Blanc Q T v abrapa

Tél : 02 54 06 95 47

delta ewe

Hiexsad - Rhin

Melpark 1

40 rue Jean Monnet
68200 Mulhouse
Tél. 0389 33 17 40

2 place Georges Clémenceau
01000 Bourg-en-Bresse
Tél. 04 74 32 37 06

29 avenue Jules Ferry
03100 Montlugon
Tél. 04 70 29 23 32

%3

Sud lsé(e TeleAlarrm

29 rue de Metz \ / ,
24000 Périgueux cassiopea

Tél. 0553535454 o

et

30 chemin de la Poterne
BP 2606

38036 Grenoble Cedex 02
Tél. 04762948 12

Résidence Orly

6 rue de Craponne
43000 Le Puy-en-Velay
Tél. 04 71 09 22 43

504 avenue Maréchal de Lattre de Tassigny
83000 Toulon
Tél. 0494897110

Avec le soutien de nos partenaires
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